
Dezernat II

Bürgermeisterin Frankfurt am Main, 22.06.2023
Dr. Nargess Eskandari-Grünberg 

21. Fragestunde der Stadtverordnetenversammlung am 22.06.2023

Frage Nr.: 1715 Konzept Welcome Center Stadtv. Akmadza - CDU – 

Die Koalition kündigte schon zu Beginn der Legislaturperiode im Diversitätsausschuss ein 
groß angelegtes Konzept und Maßnahmenpaket zum Aufbau einer Art "Welcome Center" für
die gezielte Unterstützung und Beratung von Menschen mit ausländischer Staats-
bürgerschaft in Frankfurt an, ohne dies jedoch inhaltlich auszuführen oder zeitlich zu 
konkretisieren. 

Ich frage den Magistrat: 
Inwiefern hat die Koalition bezüglich dieses Themas Kontakt zum Magistrat aufgenommen, 
und was ist der aktuelle Sachstand?

Die Antwort lautet 

Ein Konzept für Maßnahmen im Sinne einer „Willkommensstadt Frankfurt am Main“
ist seitens des Dezernats II und dem AmkA in Erarbeitung und in erster Version im
Juni  2023  besprochen.  Im  Jahr  2023  wurde  von  den  Dezernaten  II  und  IX  ein
Fachbeirat  für  die  Ausländerbehörde  gegründet.  Mitglieder  sind  städtische
Dezernate, sowie zahlreiche Akteur:innen aus der Stadtgesellschaft. U.a. sollen zwei
Arbeitskreise gegründet werden. 

Nach Beginn des Ukraine-Kriegs 2022 wurde im stadtRAUMfrankfurt ein wichtiger
Baustein  der  Willkommenskultur  für  ein  Jahr  etabliert:  Der  Service  mehrerer
städtischer  Ämter  (Ausländerbehörde,  Jugend-  und  Sozialamt,  Bürgeramt)
gemeinsam mit dem Ukrainian Coordination Center e.V. (UCC) ermöglichte vielen
Geflüchteten aus der Ukraine eine niederschwellige und zeitsparende Registrierung
und Anmeldung in Frankfurt. Dieses Zusammenwirken kann als beispielhaft für einen
Welcome-Center dienen.


